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PHILIP : Le véritable objectif de notre travail est de collaborer avec les conseillers, de les aider 
à comprendre le monde et de permettre à leurs clients d’en tirer profit. Je pense que nous 
travaillons dans le meilleur secteur. Lorsque nos clients s’adressent à nous et que nous faisons 
bien notre travail, ils en retirent un plus grand avantage. Nous nous concentrons sur 
les conseillers parce qu’ils représentent les clients et parce que nous travaillons pour 
une entreprise axée sur les gens. Il faut de la confiance et il faut comprendre la personne derrière 
le processus. 
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